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A Bradesco Saúde foi condenada a pagar o valor de R$ 10 
mil, a título de danos morais, a um segurado por recusar 
indevidamente autorização para realização de uma cirurgia e negar 
o fornecimento dos materiais para a mesma. 

José Gomes da Silva relata que é portador de hérnia cervical 
e que, como contratante dos serviços do plano de saúde, procurou 
atendimento no Hospital das Clínicas de Niterói. Ele precisava ser 
submetido a uma cirurgia que dependia da utilização de uma 
prótese para seu sucesso, mas teve seu pedido negado pela 
empresa. 

O plano de saúde alega que negou a realização do 
procedimento e o fornecimento do material porque o Hospital das 
Clínicas de Niterói não possuía autorização para fazer a cirurgia. E 
ainda afirmou que o paciente tinha a opção de arcar com as 
despesas e depois obter ressarcimento pelo sistema de reembolso. 

A juíza Maria Cristina Barros Gutierrez Slabi, da 3ª Vara 
Cível da capital, julgou abusiva a cláusula de exclusão de 
fornecimento de materiais necessários para o procedimento 
cirúrgico e destacou que o plano poderia ter direcionado o pedido a 
um hospital que fosse autorizado a realizar a cirurgia, o que não foi 
feito. Diante dos fatos, a magistrada condenou a Bradesco Saúde a 
pagar a indenização. 

Poupança tem captação 
recorde de R$ 38,7 bilhões 

em 2010

A explicação dada pela Caixa Econômica Federal para ter deixado 2.912 
empregados fora da promoção por mérito referente ao ano de 2009 foi a de que 
houve problema técnico no processo de aferição dos valores a serem pagos. O 
pagamento a todos os que adquiriram o direito à premiação deveria ter sido 
efetivado até o dia 30 de dezembro.

Como há participantes do Reg/Replan não-saldado entre os que ficaram sem 
receber valor algum, muitos começaram a achar que foram vítimas de nova 
retaliação da empresa. No entanto, a Caixa assegurou à Comissão Executiva dos 
Empregados (CEE/Caixa) da Contraf-CUT que não se trata disso e que fará o 
pagamento a todos cujos cálculos indicarem quantia a receber.

A empresa comprometeu-se com a solução do problema operacional e a 
efetivação do pagamento o mais rápido possível.

Caixa exclui 2.912 empregados da promoção
 por mérito mas promete solução

A caderneta de poupança apre-
sentou saldo positivo de R$ 6,4 bi-
lhões em dezembro, de acordo com o 
Banco Central. O resultado, segundo 
melhor do ano, atrás apenas de julho, 
levou o país a bater recorde histórico 
de captação da poupança em 2010, com 
R$ 38,7 bilhões.

O melhor resultado anterior ha-
via sido obtido em 2007, quando a cap-
tação líquida da poupança (saldo entre 
depósitos e retiradas) havia atingido R$ 
33,4 bilhões. Ou seja, houve alta de 
15,88%. Ante 2009, o resultado do ano 
passado é 27,17% maior.

Em dezembro passado, os de-
pósitos na caderneta de poupança atin-
giram R$ 121,3 bilhões, enquanto as 
retiradas totalizaram R$ 114,9 bilhões.

Bradesco Saúde é condenado a pagar
 indenização por negar indevidamente 

autorização de cirurgia
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